MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDE

RUT. 69.253.000-4

AVDA. CACIQUE BLANCO 131 ORDEN DE
FONO FAX 573180 COMPRA
LAGO VERDE
ADQUISICIONES
e N® 005
11 |01 | 2016

SENOR (S: MULTIMAQ
DIRECCION: RUT:

CONDICIONES: CONTRA FACTURA

AGRADECERE (MOS) A UD., DESPACHAR POR M1/ NUESTRA CUENTA LA MERCADERIA Y/ SERVICIO QUE SE

DETALLA:
LCantidad DETALLE frecn | Tolal
Unit.
3 FILTROS PRIMARIOS COMBUSTIBLE 49490 14970
3 FILTROS SECUNDARIO COMBUSTIBLE 3990 11970
3 FILTROS ACEITE MOTOR 34990 11270
3 FILTROS DEPURADOR 17000 51000
3 KIT FILTRO DE AIRE 92212 28100 114300
3 FILTRO HIDRAULICO B100 240300
3 OIL SUCTION STRINER LX386B/120 22000 66000
3 ELEMENTOS PILOTAJE CLG922D 27318 81054
10 CALZA ROCKERA EXCAVADORA 922D 12010 120100
10 PASADOR CALZA 922D 1570 15700 !
NETO 728264
L DESC 72826
NETO h35438
IVA19% 124533
TOTAL 779971
OBSERVACIONES:

[ =

EXCAVADORA LIUGONG 922D I]

CAMILO JARA MERA
~ \ALCALDES)

|
!

SECRETARIO MUNICIPAL (S5)



1. MUNICIFALIDAD DE LAGO VERDE
XIA REGION AYSEN DEL GRAL.
CARLOS IBANEZ DEL CAMPO

REF: SE AUTORIZA
ADQUISICION DE BIENES ViA
TRATO DIRECTO.

DECRETO,N 2

LAGO VERDE, 11 enero 2016

VISTOS:

l.- La necesidad de contar con la maquinaria municipal, Excavadora marca
Liugong, de propiedad de la Tlustre Municipalidad de Lage Verde, en Optimas
condiciones técnicas de funcionamiento, dado la constante labor de éstas, entendiendo
las necesidades del servicio vy la complejidad de los caminos y accesos a los diversos
sectores de la comuna.

2.- La solicitud de pedido N°03 del Encargado de Maquinaria de este municipio,
de fecha 08 enero de 2016, que requiere repuestos para mantencion de la maquinaria
fiscal antes mencionada.

3.- La cotizacién anexa a la solicitud del numeral anterior, v demas antecedentes
que acompafian la presente adquisicion.

TENIENDO PRESENTES:

Las atribuciones que me confiere la Ley N 18,695, Ley Organica Constitucional
de Municipalidades de la Republica de Chile; el acta constitutiva de fecha 6 de
diciembre de 2012 del Honorable Consejo Municipal de Lago Verde; el Decreto
Alcaldicio N"1638 que aprueba el presupuesto municipal para el afio 2016 de fecha 31
diciembre 2015, lo dispuesto en el articulo N°62 de la Ley N°18.695 referido a la
subrogacion de la autoridad municipal, La Ley 19.886 en su articulo N®8, letra “d", que
sefiala: “Si solo existe un proveedor del bien o servicio™, y el Reglamento de la Ley
N°19.886 sobre contratos administrativos de suministros y prestaciones de servicios, en
su articulo N”10, numeral 4, que senala que procede el trato directo *5i sdlo existe un
proveedor del bien o servicio”, entendiendo que la empresa Sociedad Importadora y
Comercial Multimaq Ltda. es la empresa poseedora de la concesion para ofrecer piczas
y servicios dedicadas a la marca LinGong en Chile. desde el afio 2008.

DECRETO:

1.-AUTORICESE, la adquisicion via trato directo de 3 Filtros Primano
Combustible, 3 Filtros Secundario de Combustible, 3 Filtros de Aceite Motor, 3 Filtros
Depurador, 3 Kit Filtro de Aire 922D, 3 Filtros Hidréunlico, 3 Oil Suction Striner
LX386B/120, 3 Elementos de Pilotaje CLG922D, 10 Calza Rockera Excavadora 922,
10 Pasadores Calza 922, todo lo anterior para maquinaria Excavadora marca LiuGong,
por un total de $779.971 (setecientos setenta y nueve mil novecientos setenta y un
pesos) iva incluido a la EMPRESA SOCIEDAD IMPORTADORA Y
COMERCIAL MULTIMAQ LTDA. RUT. 79.798.730-1, sucursal ubicada en la
ciudad de Osorno, por referirse a ser un proveedor unico de los bienes indicado.
conforme lo faculta el articulo N®10 numeral 4 del reglamento de la Ley N®19.886
sobre contratos administrativos de suministros y prestaciones de servicios.

2-CALIFIQUESE como proveedor timico concesionario de la Marca LiuGong
a EMPRESAS SOCIEDAD IMPORTADORA Y COMERCIAL MULTIMAQ
LTDA. RUT. 79.798.730-1, para la presente contratacion.



L. MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDE
XIA REGION AYSEN DEL GRAL.
CARLOS IBEAREZ DEL CAMPO

3.-AUTORICESE, la Orden de Compra N°005.
4-IMPUTESE, los presentes gastos a las cuentas presupuestarias 22.04.011
“Repuestos v Accesorios para Mantencién y Reparacién de Vehiculos” del
presupuesto municipal wgcnie para el presente afo, vy PAGUESE una vez recibidos
conforme los bienes y/o servicios, contra prestacion de la factura correspondiefite.
5.- ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE. A

TOMAS HO ANN OPAZO
SECRETARIA MUNICIPAL (S)

LIM/THO/mss
DISTRIBUCTON: |
- Of. De Partes y Archivos '
Finanzas/Tesoreria
Interesado



1. MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDE
XIA REGION AYSEN DEL GRAL,
CARLOS IBANEZ DEL CAMPO

REF: SE AUTORIZA
ADQUISICION DE BIENES VIA
TRATO DIRECTO.

DECRETO,N 2

LAGO VERDE, 11 enero 2016
VISTOS:

|- La necesidad de contar con la maquinaria municipal. Excavadora marca
Liugong. de propiedad de la Tlustre Municipalidad de Lago Verde, en Optimas
condiciones téenicas de funcionamiento, dado la constante labor de éstas, entendiendo
las necesidades del servicio v la complejidad de los caminos y accesos a los diversos
sectores de la comuna.

2.- La'solicitud de pedido N°03 del Encargado de Magquinaria de este municipio,
de fecha 08 enero de 2016, que requicre Tepuestos para mantencion de la maquinaria
fiscal antes mencionada.

3 - La cotizacion anexa a la solicitud del numeral anterior. y demads antecedentes
gue acompafian la presente adquisicion.

TENIENDO PRESENTES:

Las atribuciones que me confiere la Ley N° 18.695, Ley Orgénica Constitucional
de Municipalidades de la Repiblica de Chile; el acta constitutiva de fecha 6 de
diciembre de 2012 del Honorable Consejo Municipal de Lago Verde; el Decreto
Alcaldicio N°1638 que aprueba el presupuesto municipal para el afio 2016 de fecha 31
diciembre 2015, lo dispuesto en el articulo N°62 de la Ley N°18.695 referido a la
subrogacion de la autoridad municipal, La Ley 19.886 en su articulo N°8, letra “d”, que
senala: “Si solo existe un proveedor del bien o servicio”, y el Reglamento de la Ley
N?19.886 sobre contratos administrativos de suministros y prestaciones de servicios, en
su articulo N°10, numeral 4, que sefala que procede el trato directo “Si solo existe un
proveedor del bien o servicio”, entendiendo que la empresa Sociedad Importadora v
Comercial Multimag Ltda. es la empresa poseedora de la concesion para ofrecer piezas
y servicios dedicadas a la marca LiuGong en Chile, desde el afio 2008.

DECRETO:

|.-AUTORICESE, la adquisicién via trato dirccto de 3 Filtros Primario
Combustible, 3 Filtros Secundario de Combustible, 3 Filtros de Aceite Motor, 3 Filtros
Depurador, 3 Kit Filtro de Aire 922D, 3 Filtros Hidrdulico, 3 Oil Suction Striner
LX386B/120. 3 Elementos de Pilotaje CLG922D, 10 Calza Rockera Excavadora 922,
10 Pasadores Calza 922, todo lo anterior para maquinaria Excavadora marca LiuGong,
por un total de §779.971 (setecientos setenta y nueve mil novecientos sefenta y un
pesos) iva incluido a la EMPRESA SOCIEDAD IMPORTADORA Y
COMERCIAL MULTIMAQ LTDA. RUT. 79.798.730-1, sucursal ubicada en la
cindad de Osorno. por referirse a ser un proveedor Gnico de los bienes indicado,
conforme lo faculta el articulo N°10 numeral 4 del reglamento de la Ley N°19.886
sobre contratos administrativos de suministros y prestaciones de servicios.

2.-CALIFIQUESE como proveedor timico concesionario de la Marca LiuGong
a EMPRESAS SOCIEDAD IMPORTADORA Y COMERCIAL MULTIMAQ
LTDA. RUT. 79.798.730-1, para la presente contratacion.



1. MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDE
NIA REGION AYSEN DEL GRAL.
CARLOS [BANEZ DEL CAMPO

3.-AUTORICESE, la Orden de Compra N°005.

4.-IMPUTESE, los presentes gastos a las cuentas presupuestarias 22.04.011
“Repuestos y Accesorios para Mantencion y Reparacién de Vehiculos™ del
presupuesto municipal vigente para el presente afo, ¥ PAGUESE una yez recibidos
conforme los bienes y/o servicios, contra prestacion de la factura correspondiente.

5.- ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE. . /-

TOMAS HO OPAZO
SECRET MUNICIPAL (S) AL {: ALDE(S)
|
LIM/THO/miss .
DISTRIBUCION: \
Of. De Partes y Archivos

Finanzas/Tesoreria
Interesado



LUSTHE MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDR
XI REQION DE AYEEN DEL GENERAL
CARLOS [RANEZR DKL CAMPO

CHILE
LHEF L) DMHHAS

SOLICITUD DE PEDIDO

N*03

NOMBRE FUNCIONARIO: FABIAN CABEZAS ACUNA

OFICINA : /Magquinaria

FECHA : 08/01/2016

CALIDAD ESPECIFICAR:

Cotizacion N° 2095

SERVICIO O TALLER ESPECIFICAR:

REPUESTOS MULTIMAQ

Solicito Adquirir lo Siguiente:

Sucursal Osornp

VTB® FINANZAS FECHA:

APROBADO:
SN PRESUPLESTO:

OTRO MOTIVO:

CANTIDAD)] ~ DETALLE PRECIO | TOTALS
UNITARIO
3 FILTRO PRIMARIO COMBUSTIBLE 54,990 14,9?_11
3 FILTRO SECUNDARIO COMBUSTIBLE §3,090 11,970
3 FILTRO ACEITE MOTOR 3000 | 11,970 |
3 FILTRO DEPURADOR §17,000 5,
3 KIT FILTRO DE AIRE 922D $38,100 114,300
3 FILTRO HIDRAULICO $80,100 240,300
3 OIL SUCTION STRINER Lx386B/120 $zgmu 66,000
3 ELEMENTO PILOTAJIE CLG922D $27,318 81,5954
10 |CALZA ROCKERA EXCAVADORA 922 ST2010 120, 100
10 FASADOR CALZA Y12 $1570 15,700
Nota:
Para uso mantenimiento maguinaria Municipal
EXCAVADORA: OPERADOR ANDRES AGUERD
MARCA: LIUGONG
MODELO: CLGO22D
N® MOTOR: 73300168
ANO: 23
Sublotal 728,264
Descuento 72826
Neto B55,438
169, T3 Soa-
TOTALS ¢ 779971
SE ADIUNTAN A ESTE FOEMULARIO DE SOLICITUD /_
sl NO
fcomzacion X ) :
| 7 [
|’ I
I{ FIRMA
U IOMN AR FESPORSABLEY
T i — e e ———




Cotizacion N° 2095

Pagina:

1del

Soc. Imp. y Com. Multimaq Ltda.

Rut 747T98730-1
Mesa Central 2 5915300

www.multimag.o / ventas@mulfiman.d

Av. Jorgs Alessandr Rodniguez 13058 San Bemardo

SRES. | MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDE
Direccldn : AV, CACIQUE BLANCO 131

Fono: 067- Fax:
Atn. Se(s)

Emisién - 22/12/2015

Vandedor

Santago-Chile

7 Jorgs Cabrera

FAVOR INDICAR N° COTIZACION EN 5U O/C
Validez Ofarta: 30 dias

Item Catalogo Descripcidn Marca CanL Precio Pecio
Unit. Total
[] 601 70053C0051 FILTRO PRIMARIO COMBUSTIBLE FS1280-B CLGS22D REPUES 3 54,950 14.870
) 002 70053C0052 FILTRO SECUNDARIO COMBUSTIBLE FF5052 REPUES 3 53,850 11.070
1] 003 70053C0054 FILTRO ACEITE DE MOTOR REPUES 3 S 3,980 11,4970
] 004 7DOS3CO436 FILTRO DEPURADOR REPUES 3 § 17,000 51,000
[] 0e5 70040C2707 KIT FILTRO DE AIRE REPUES 3 538,100 114,300
[] 006 70053CO0SS FILTRO HIDRAULICD REPUES a $ 80,100 240,300
(] 007 70053C0002 OIL SUCTION STRAINER LX38608/120 REPUES 3 $ 22,000 66,000
] oo8 T00S3C0250 ELEMENTO PILOTAIE CLG922D REPUES 2 §27.318 81,954
() 008 7OTTZAO30MRC  CALZA ROCKERA EXCAVADORA 622 REPUES 10 512,010 120,100
] 010 70134G0190 PASADOR CALZA 822 REPUES 10 $1.570 15,700
Sublotal § 728,264
Descuen 5 72,828
Neto 3 655438
IVA $ 124533
Total 5 778571
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MULTIMAQ [ MAQUINARIAS ]

Con la fuerza de Liugong

La emprresa Mubtimadg, eon més de 32 afos en ¢l mercado, represanta
en Chile a la marea de manuinarias Lingong, Ofrece desde
minicargadores hasta bulldoeeres de 50 loneladzs.

ALEJANDRO MANRIGUEZ H. Un alza de 40% en las ventaz de

fropuingrias nuevas de la marea Lugong experimentd Subing
durante el afio 2011,

Y durante 20110 esperamos incrementar nuesivas ventas on 6o%",
explica Agustin Fossattl, gerentegensral dhe Multimg,

La empresa represents la nurea Lingong desde hace 4 afins.

*Coa ells hemos superado todas nuestras proyecciones de venine. Ls
garantia de esta mares &5 goe ofrece una lines complota de
roductos. Partiendo por fos minicargadores y llegando hasts

e 50 loneladas Y pasandn por cargadores frontales,
rodillos, excavadoras y motoniveladoras. entre otres”, destacn.

Ademis on el segundo semestre comenzard la comercializaciin de
griias ¥ camiones de bombes de hormighn, también de la marca
Liugong.

El gjecutivo seials que una de las diferencias de Liugong con otros
competidores del mismo origen nqurnmm;mnumm:nhk
repuestos en Brasil vy no en China.

"Por lo tantn, niestrs reaccion hacia el cliente es mucho mis rapda:
Adrmis existen ingenteros chinos en Beasil listos para dar enalquier
respuesta o viajar § Chile en caso de tna emergenda”

Dentra de otros produetos nuevos gue gfrece Multimag, con

representaciin excdosiva, destaean las rompas bajas Chatlenger para
el transporte de maguinaria pesada.

*fstas som las més vendidas de Chile. Ademds, a partir del segundo
senesiTe comenzaremas con a venla de los martillos bidrdalicos de
la reconocda marea Indeco de Italia™.

'ilulrnnnqnﬂﬂuhrqnﬁsm 1 matca Astra (de origen itulhnm], que
ofreee camiones disefindos para operncones cspeciales de la gran
mineria y del sector forestal, de los cuales ya han comerdalizado 12
wnidades en nuestro pais.
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LIUGONG SE EXPANDE HACIA LATINOAMERICA

-

.,

LiuGong Machinery Corp., ¢l mayor fabricante de cargadores sobre ruedas a nivel munidia!,
el dia de boy ammein | apertura de oficings en Latinoamérica que cstardn ubicadas en Belo
Horizonte, Brasil, asi como tambisn de un almacén de piezas que garantizard un servicio
ripido pars el mercado latinoamericans, El equipo de LivGong se venderd a lo lorgo de
Latincamérica por medio de ona swbsidisria bajo propicded sbsoluis, LivGong
Latinoamérica, LinGong €5 una empresa mmmdia! de 516 mil millones de ddlares
americanny, dedicadn a la fabricacion de equipe pesado y con oficinas centrales ubicadas en
Guanpxi, Repdblica Popular de China, que ofrece una lines completa de miquines
incluyends cargadores sobre roedas, excavadoms, refrocxcavadoms, mommiveladoms,
apisonadoras, minicargadoras y montacargas. Otras de las méquines que s verden o China
inchayen i b tractores miveladores y & cargador sobre rucdas s gramde de
LiuGong, el CLGRI9HL, el cual es utilimdo pars mineria, Operando por mas de 50 afios,
LiuGorg coenta con 16 plantes manufactureras y produce mas de 36,000 midquinas
snualmente para los mercados doméstices de China y alrededor de! mmundo, Su silide grupo
de investigaciin v desarrollo en China emplea a mas de 500 de los mejores ingenieros de
atrededor del owmndo, LiuGong ha vendido equipo en Latinoamerica desde el 2003 y
constantemente expande sus operaciones. Desde entonces, la compafia ha vendido virios
cientos de unidades de equipo de verios tipos y espera duplicar sus vemtas en.¢l 2009, De
hecho, LinGong se encuentra entre las primeras empresas en immsductr en el mercado un
verdadern carpador compacto sobre ruedas el 816, ofreciende asi una mejor opcidn con una
miquina que se adecta perfoctaments al trabajo en arena y ficma o cargss ¢n plantas
pequetias de hormigsn o grave, Hasta gue LivGong introduio el cargador sobie ruedas 816,
|a mayoria de los operadores se vieron en la neccsidad de adaptar otfo cquipo menos
clicients. “Desde que comenzamos 8 conducir negocios aqul ¢n el 2005, los clicnles de
Latincamérica han side muy receplivos hacia nuestro equipo. El mercado. [os
concesionarios v los clientes son personas de negocios muy sofisticados ¢ inteligentes™,
afirmd Jim Donoghue, Presidente de la sobsidiania par Ladinoanérica para 1a compaiifa
LinGeng. “Nuestra acogida nos ha llevado o uma expansidn significativa y ¢ abnor las
oficines pars la subsidiaria de Latinoamérica en Brazil, &3 ¢l cjemplo porfecto de nuesto
compromiso con este morcado.” A la fechs, LinGong cucnta con wna red de 10
concesionaios que dismbuyen las mbquinas 3 través del territorio por medio de 4 o mas
punios de venta y s cmpresa ripidamente se encuentrs reclutando 4 otros adicionates con la
meta de llegar o tener 15 concesionarios hasta con 100 punios de venta en fotal. “Somos
aforiumados de tener & dos oy focries conceslonarios representindonos en Brasil - BH
Maguinas y SOMA Tratores. Entre los doo, Lisnen un total de- 10, ubicaciooes?, dijo

e s o e

r,F"?#-; A rereril i a_'is‘ﬁ?_ "*‘. -T"F.::'..'!- ) F‘} i : "_ En lns nuevas oficiiss
centrales se contari con expertos en productos, incluyendo ventas y mercaded, mgenieros,
funclones de logistica ¢ rmportaciones, contabitidad y funciones de apoyo & los
concesfonarios, (ncluyvendo entrenamiento pars los mismos. Asimismo. en lps praximeos
meses, se abrrd un almacén de piezas en donde LinGong almacenard equipo y piezas
provenientes de todo ol munde. garmntizndo asi 4 mejor disponibilidad y calidad pars el
mercado Latinoamericans, dijo Donoghue, Las piezas se venderin deniro de Brasil y s
exportardn ol Testo de Sudamérica. Donoghue recalod que <l equipe LiuGong es ficil de
manterer v facif de operar, ya que Ja compadis sobresale par proporcionar caracteristicas
que requieren los clientes, pero también s enfoca en uiilizar sélo tecnologias
verdaderamente - comnpiobadas que permiten un Ficil manmenimicnie. El resultsdo o
maquinmria sumamente duradern que resiste al rigor de los ambicntes severos de operacion a
los gue s& enfrentan los clientes. Asimismo, LinGong ofrece respaldo completo 2 sus
clientes a través de una red de concesionarios a nivel mundial con representanies en gasi
todos los paises y con cuatro subsidinrias ubicadas estratégicamente pars ofrecer asistencis
experta cerca de los mercados importantes, incluyendo ahom también a Latinoanéricd.
Lintiong es un proveedor de maquinaria de construceion de la més alta calidad. Enef 2008,
LinGong obtuvo el Galardén Nacionsl de Calidad do Chinn. En China, ef Galardim
Macional dz Calidad se otorga o mmy pocas v seléctus empresas luego de pasar evalusciones
rigurosas Desde su inieio en el 2001, solumente 62 empresas de todas las industrias en
China han recibido este galarddn. LiuGong es |a Gnica empresa dentro de la industra de
maguinans que ha recibido este reconocimionto. Los procesos v unidades de EluGong
cumplen con IS0 9000 y ia empresa sc encuentra adoptando una metodologia de calidad
Seis Sigma. “LiuvGong o verdaderamente singular, Somod s tnica compafifa ching que
funciona como una orgaszacion mindial con telento, relwciones y socios de todo el
mundo,” dijo Donoghite. *Trabajamos ardusmente para lograr la cooperagion, satisfaccian
ded cliente y verduders compallerismao, Y somos i (nics compadiia ching que cuenta con
una lines complets de equipo, pero que aim asi sgue expandiéndose pucsio que. cstamos
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/112018 EyN: LiuGong, principal productor de maquinaria pesada de China, reafitma dianza con Mullimag
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MAGUINARIAS [SOCIOS ESTRATEGICDS]

LiuGong, principal productor de maquinaria pesada de
China, reafirma alianza con Multimagq

daminge, 26 da julic de 2015

Economia y Negocios
Clasificados Econdmicos
El Mercuria

LiuGong -sl mayor fabricants de maquinaria pesada en China y uno de los mayores en & mundo- reconocio a
Multimag como su socio estratégico a farge plaro, Hoy Multimag es uno do los 10 distribuidores mas importantes do
esa compafia.

Muttimaqg fue, hace pocos dias, reconocido coma soclo estratégicn a largo plazo por la importante compaiiia china LiuGong
Maohinery Co. La misma que lo catalopd como uno dé sus 10 dealers mas destacados 8 nival mundial,

Esis reconocimients fue realizado ot 9 da julio por o vicepresidente de Guangxl Liv Gong, Luo Guobin, quien liders una
delegacion dé fa emprasa china que visitd la ofivina central de Multimag en nussiro pais,

2! allo ejecutivo s reunid con &f socio director del Grupe InvesMang v gerente comenciaf da Multimag Chile, Agustin Fossattl.

Los representantss de ambas partes expresaron sus confianzas mutuss, destacando la excelents relacion comercial y humans
entre fns empresae LiuGong y Multimag,

LiuGaong -uno de los labricantes de maguinaria mas importantes del mundo- comprometid su lotal apoyo al personal lécnico de
senvicios del Area de Post Ventas de Multimag, Confirmaron la pmnts visita & Chile de sus més destacados tecnicos, quisnas
mmrmmnrmm“mdmmmmmmmumnmm

Agimismo, se adetantd a pronta visita 8 Chile de Tony Zhang, VF de LiuGong para América Latina, quisn trabajars
directamenta con el gerenfe de Servicios y Post Venias de Muftiman, Claudio Ramos. La {abor conjunta se enfocand en buscar
mejoras on of sislema de Geslidn de Partes y Procedimientos de POI (Pre Delivesing inspection). "Este trebajo coniunto
parmitira impodantes mejorss que RN en beneficio de lodos low chentes de Muiimag y de LiuGong en Chils”, sxplicaron en la
compafiia

Sallg difarencisdor

Destacan en Iz empresa que of sumenio de |a presencla de ki marca Multimag en & pals, a través de sue sucursales: of
profesionatismao fogrado en ia gestidn administrativa; |a fidefidad de los clientes a nivel nacional, y el apoyo constants de los
provesdores han permitido durants los 35 afios de vida de s empresa, alcanzar & Ederazgo del rubro a lravés de un sslio
diferenciador que carsclenza & la crganizacion y que involucra 1a practica de thes critédos de servicio goe han impaciado
positivaments en los clisntes.

Estes son: satisfaccion de las necesidades de sus clientes; solucionss de calidad y de lamgo plaza, y renovacion constants de
sus Eroductos qos BgregUEn valor & nepocio de cada cliente, "Los aflos de experiancia y Fiderazgo en el mercado, e han
Wsmmmmmmfwmummmmmem

— parmananie, tanto pare les nacesidades de gesfion en proyecins de desamlle, comn pam fodos 108 clentes que requiersn
Zspaldo y seguridad”,

Mulliman es mconccldo por LiuGong, ¥ tamblén por sus- clientas, por al alto estandar tanto en sus productos como en sus
servicios de pre 'y post venia, Ademés, Mullimag tiene un ambiciosa plan estratégico pam los priximos afios que slenders
distintos segmenios de mercado.
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LiuGong reafirma su alianza estrategica con Multimagq

@ 9 septiembre, 2015

LiuGong —uno de los fabricantes de maquinaria mas importantes del mundo— reconocio a Multimaq como
»w SOCio estratégico a largo plazo. Hoy Multimaq es uno de los 10 distribuidores mas importantes del
mundo de esa compafiia.

Multimaq Chile fue, hace pocos dias, reconocido como socio estratégico a largo plazo por la compania china
LiuGong Machinery Co. La misma que lo catalogo como uno de sus 10 dealersmas destacados a nivel
mundial.

Este reconocimiento fue realizado, el 9 de julio, por el vicepresidente de Guangxi Liu Gong, Luo Guobin,
quien lidero una delegacién de la empresa china que visitd la oficina central de Multimag en nuestro pais.

El alto ejecutivo se reunio con el socio director del Grupo de Empresas Multiservice y gerente comercial de
Multimagq Chile, Agustin Fossatti.

Los representantes de ambas partes expresaron sus confianzas mutuas, destacando la excelente relacion
comercial y humana entre las empresas LiuGong y Multimag.

LiuGong —uno de los fabricantes de maquinaria y vehiculos para la construccion mas importantes del mundo
— comprometio su total apoyo al personal técnico de servicios del Area de Post Ventas de Multimag.
Confirmaron la pronta visita a Chile de sus mas destacados técnicos, quienes realizaran capacitaciones y
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trabajara directamente con el gerente de Servicios y Post Ventas de Multimaq, Claudio Ramos. La labor
conjunta se enfocard en buscar mejoras en el sistema de Gestion de Partes y Procedimientos de PDI (Pre
Delivering Inspection).

“Este trabajo conjunto permitirda importantes mejoras que iran en beneficio de todos los clientes de
Multimagq y de LiuGang en Chile”, explicaron en la compania.

Sello diferenciador

Destacan en la empresa que el aumento de la presencia de la marca Multimaqg en el pais, a traves de sus
sucursales; el profesionalismo logrado en la gestion administrativa; la fidelidad de los clientes a nivel
nacional y el apoyo constante de los proveedores, ha permitide durante los 35 anos de vida de la empresa,
alcanzar el liderazgo del rubro a través de un sello diferenciador que caracteriza a la organizacion y que
involucra la practica de tres criterios de servicio que han impactado positivamente en los clientes.

Estos son: satisfaccion de las necesidades de sus clientes; soluciones de calidad y de largo plazo, y
renovacion constante de sus productos que agreguen valor al negocio de cada cliente.

_os afios de experiencia y liderazgo en el mercado, le han otorgado a Multimag un amplio reconocimiento y
prestigio dentro del sistema financiero, el que se traduce en apoyo y respaldc permanente, tanto para las
necesidades de gestion que se llevan a cabe en materia de proyectos de desarrollo, como para todos los
clientes que requieren un respaldo y seguridad”, concluyen en Multimag.

Related Posts

LiuGong inaugura centro de Curso de entrenamiento HISTORY MULTIMAQ
distribucion en Zona Franca téc'nicn a nuestros Ingenieros The beginnings of the company
LiuGong, fabricante china de y técnicos en Osorno date back to 1980, date in which
equipamientos pesados para la Curso de entrenamiento tecnico with only three...

construccion, presente en mas de a nuestros Ingenieros y técnicos
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